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તા. ૨૩ ȩૂન ૨૦૨૫ 

ȺƉુયમં́ ી ̒ી ȹપેૂƛ̃ પટ°લને 

Ȥજુરાત વહ�વટ� Ʌધુારણા પચં-GARCનો ́ીજો અહ°વાલ સҭપાયો 

--- 

ȺƉુયમં́ ી ̒ી ȹપૂƛે̃ પટ°લના િસટ�ઝન ફƨટ½  અ�ભગમને Ʌસુગંત GARCનો ́ીજો અહ°વાલ 

GARCના અƚયë ડો. હસȺખુ અ�ઢયાના �દશાદશ½નમા ંપચંના અહ°વાલમા ં�ડ�જટલ ઇƛ̇ાƨ˼ƈચર અને ƥયવƨથાƗમક Ʌધુારાઓના 

માƚયમથી પારદશ�, ઝડપી અને િસટ�ઝન સ�ેƛ˼ક ગવન½ƛસ ɅિુનિĔત કરતી ભલામણો  

---  

́ીĤ અહ°વાલની આ ભલામણો GARCની વેબસાઇટ https://garcguj.in/resources ઉપર ઉપલƞધ 

---  

GARC અહ°વાલની ȺƉુય દસ ભલામણો 

 એક િવČાથ� - એક આઈ.ડ�. - એક પોટ½લ  

 િનɂĂૃ સરકાર� કમ½ચાર�ઓન ેપƛેશન િવતરણ માટ° સȶંણૂ½ ઓટોમેટ°ડ િસƨટમ િવકસાવાશે  

 સરકારના બધા િવભાગોના GR સકં�લત કરવા િવિશƧટ ટાƨકફોસ½ 

 રાԌયના તાɀકુા-ગામડાઓમા ંઆવેલી તમામ સરકાર� સપંિĂઓ-સેવાઓની GIS બેઈͪડ િસƨટમ - ̆ોȐƈટ ઇƛƨપેƈશનથી Ȼ.ુટ�.સી. 

Ʌધુીની બાબતોનો સમાવેશ 

 વધાર° ĭટિ̆ƛટ ધરાવતી નાગ�રક સેવાઓȵુ ંગવમ±ƛટ ̆ોસેસ �ર-એ�ƛજિનય�ર�ગથી નાગ�રકોન ેનાગ�રકોન ેSMS/WhatsApp Ďારા 

ઓટોમેટ°ડ અપડ°ટ રાખવાની ભલામણ 

 Ĥહ°ર પ�રવહન સરકાર� બસ સેવાઓમા ં�ટ�કટ ખર�દ� QR કોડ ક° UPI માƚયમથી થઈ શક° તેવી ƥયવƨથાઓ.  

 DG લોકર સાથ ેદર°ક સરકાર� સેવા િવતરણ ̆ણાલી �લ�ક કરવા ભલામણો  

 સરકાર� કમ½ચાર�ની સિવ�સ ȸકુȵુ ં�ડ�જટલ ફોમ±ટ  

 તમામ સરકાર� કમ½ચાર�ઓ માટ° ડાયનેિમક-ƥયાપક ઇ-િસિવલ �લƨટ અને ઓટોમેટ�ક કામચલાઉ િસિનયોર�ટ� લીƨટ સીƨટમ  

 વગ½ 1 અને 2ના અિધકાર�ઓના કાય½ િવતરણ - કાય½ભાર ધારણા અને Ⱥƣૂયાકંન માટ° �ડ�જટલ સવ± 

---- 

ȺƉુયમં́ ી ̒ી ȹપૂેƛ̃ પટ°લે વડા̆ધાન ̒ી નર°ƛ̃ભાઈ મોદ�એ આપેલા િવકિસત ભારત @ ૨૦૪૭ના સકંƣપમા ંિવકિસત Ȥજુરાત 

@ ૨૦૪૭ને અ˴ેસર રાખવાના ƚયેયથી રાԌય શાસનના વહ�વટ� માળખા અને કાય½ પćિતમા ંજĮર� ફ°રફાર માટ° Ȥજુરાત વહ�વટ� 

Ʌધુારણા પચંની રચના કર°લી છે.  

 

GARC અƚયë અન ેȺƉુયમં́ ી̒ીના ȺƉુય સલાહકાર ડૉ. હસȺખુ અઢ�યાના �દશાદશ½નમા ં૧૦ Ȑટલી ભલામણો સાથે તયૈાર 

કરવામા ંઆવેલો ́ીજો ભલામણ અહ°વાલ ȺƉુયમં́ ી ̒ી ȹપૂેƛ̃ પટ°લને પચંના અƚયë̒ી ડૉ. હસȺખુ અઢ�યાએ Ʌુ̆ ત કયҴ હતો.  

 

GARCની રચના માટ° આ વષ½ 2025-26ના બȐટમા ંકરવામા ંઆવલેી Ĥહ°રાતના ગણતર�ના �દવસોમા ંજ ȺƉુયમં́ ી̒ી ȹપૂƛે̃ 

પટ°લે રાԌયના વહ�વટ� માળખા અને કાય½પćિતઓમા ંજĮર� ફ°રફારો કરવા માટ° ȺƉુયમં́ ી̒ીના ȺƉુય સલાહકાર ̒ી હસȺખુ અ�ઢયાની 

અƚયëતામા ંȤજુરાત વહ�વટ� Ʌધુારણા પચંની રચના કર� છે. આ પચેં અƗયારɅધુીમા ંઅƚયë ડો. હસȺખુ અ�ઢયાના માગ½દશ½નમા ં

GARCના બે ભલામણ અહ°વાલો રાԌય સરકારને Ʌુ̆ ત કયા½ છે. 

 

GARC Ďારા ȺƉુયમં́ ી ̒ી ȹપૂƛે̃ પટ°લન ેɅુ̆ ત કરાયેલા પચંના ́ીĤ અહ°વાલમા ંȺƉુયમં́ ી̒ીએ નાનામા નાના માનવીને 

ક°ƛ̃ ƨથાને રાખીને તેને સરકાર� સેવાઓનો લાભ સરળતાએ મળ� રહ° તે માટ° િસ�ટઝન ફƨટ½નો Ȑ અ�ભગમ અપનાƥયો છે ત ેભ�લભાિંત 

̆િત�બ��બત થાય છે. 

 

ડો.હસȺખુ અ�ઢયાના સતત માગ½દશ½નથી તૈયાર થયલેા ́ીĤ અહ°વાલમા ં�ડ�જટલ ઇƛ̇ાƨ˼કચર અને ƥયવƨથાƗમક Ʌધુારાઓના 

માƚયમથી નાગ�રકો માટ° વȴ ુપારદશ½ક, ઝડપી અને િસટ�ઝન સҪ�˼ક શાસન ɅિુનિĔત કરવાનો ̆યાસ કરવામા આƥયો છે.  

 

િશƧયɂિૃĂ યોજનાઓȵુ ંએક́ીકરણ કર�ને એક Ɯલેટફોમ½ પર િશƧયɂિૃĂઓȵ ુિવતરણ અને સરકાર� બસોમા QR કોડ અને UPI 

ના માƚયમથી ટ�ક�ટ ȸ�ુક�ગ તથા સરકાર� બસોȵ ુ�રયલ ટાઇમ બે�ઝસ પર °˼�ક�ગ Ȑવા Ʌધુારા ઉપરાતં Digi-locker આધા�રત દƨતાવેજ 
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સેવાઓ, SMS/WhatsApp Ďારા સરકાર� અરĥની �ƨથિતની Ĥણકાર� Ȑવી ભલામણો નાગ�રકો માટ° સરળતા, સમયની બચત અને 

સરકાર� સેવાઓ ̆Ɨયેનો િવĖાસ Ʌુ̃ ઢ કરશે. 

 

પેƛશનની આપમેળે ȧકુવણી, �ડ�જટલ સિવ�સ ȸકુ અન ેકમ½ચાર� સતંોષ સવ± Ȑવા પગલાઓંથી સરકાર� તં́ ની કાય½ëમતા પણ 

વધશે. 

આ ભલામણો Ȥજુરાતને એક ̆ગિતશીલ, �ડ�જટલી સશƈત રાԌય બનાવવાની �દશામા ંમજȸતૂ પગɀુ ંબની રહ°શે.  

ȺƉુયમં́ ી̒ી ȹપૂƛે̃ પટ°લન ેઆ અહ°વાલ Ʌુ̆ ત કરતા ંGARCના અƚયë ડો.હસȺખુ અ�ઢયાએ જણાƥȻુ ંક°, "સશƈત નાગ�રકો 

માટ° ટ°કનોલોĥȻƈુત શાસન", તેમજ "Ȥજુરાતના િવકાસમા ંજનતા મા́ સહભાગી નહӄ, સહયા́ી બનશે" ના ƚયેય પરની ભલામણો સાથે 

આ ́ીજો અહ°વાલ તૈયાર કરવામા ંઆƥયો છે. 

 

GARCના ́ીĤ અહ°વાલની આ ભલામણો GARCની વેબસાઇટ https://garcguj.in/resources ઉપર અપલોડ કરવામા ંઆવેલી 

છે.  

ȺƉુયમં́ ી̒ી ȹપૂેƛ̃ પટ°લને GARCનો આ ́ીજો ભલામણ અહ°વાલ Ʌુ̆ ત કરવાના અવસર° ȺƉુય સ�ચવ ̒ી પકંજ જોષી, 

ȺƉુયમં́ ી̒ીના અિધક ȺƉુય સ�ચવ̒ી એમ.ક°.દાસ, ȺƉુયમં́ ી̒ીના સલાહકાર ̒ી એસ.એસ. રાઠૌર, વહ�વટ� Ʌધુારણા ̆ભાગના અ˴ 

સ�ચવ̒ી હા�રત Ƀƈુલ, ȺƉુયમં́ ી̒ીના અિધક અ˴ સ�ચવ ̒ીમિત અવિંતકા િસ�ઘ, સ�ચવ̒ી ડો.િવ˲ાતં પાડં° તથા GARCના અિધકાર�ઓ 

ઉપ�ƨથત રĜા હતા. 

 

આ ́ીĤ અહ°વાલમા ંરાԌય સરકારને GARC Ďારા Ȑ ભલામણો કરવામા ંઆવી છે તે આ Ⱥજુબ છે.. 

 

1. “એક િવČાથ� – એક આઈડ� – એક પોટ½લ" માળખાના આધાર°, સરકાર િવિવધ િવભાગો Ďારા ઓફર કરવામા ંઆવતી તમામ 

િશƧયɂિૃĂ યોજનાઓના અસરકારક સકંલન માટ° એક એક�Ȣૃત, પારદશ½ક અને ટ°કનોલોĥ-આધા�રત િશƧયɂિૃĂ Ɯલેટફોમ½ (Ȥજુરાત 

Ȼિુનફાઇડ ƨકોલરિશપ પોટ½લ) િવકસાવશે. આ પોટ½લથી િશƧયɂિૃĂ સદંભ±ȵ ુકામ ઝડપથી થશ,ે કામની ȶનુરાɂિૃĂ ટળશે અને 

કમ½ચાર�ઓ પરȵ ુભારણ પણ ઘટશે. 

 

2. સરકાર િનɂĂૃ સરકાર� કમ½ચાર�ઓના પેƛશન િવતરણ માટ° એક સȶંણૂ½ ઓટોમેટ°ડ િસƨટમ િવકસાવશે– Ȑમા ંપƛેશન પેમેƛટ ઓડ½ર 

જનર°ટ થવો, સેવા ર°કોȮ્½સની �ડ�જટલ ચકાસણી થવી અને િનɂĂૃ થનારા કમ½ચાર�ઓની િનɂિૃĂના બીĤ જ �દવસે બҪક ખાતામા ં

પેƛશનની રકમ સીધી જમા કરાવવા Ȑવી બાબતોનો સમાવેશ થશે. 

 

3. સરકાર દર°ક િવભાગમા ંતમામ ȺƉુય િવષયોના સરકાર� ઠરાવો (GRs) ને સકં�લત કરવા માટ° િવિશƧટ ટાƨક ફોસ½ની રચના કરશ ે

અને સાથે સાથે ઉƈત ઠરાવો પોટ½લના માƚયમથી િવષયવાર સરળ ફોમ±ટમા ઉપલƞધ થશ.ે આ પગલાથી િવિવધ ઠરાવોને 

સમજવામા ંઉપ�ƨથત થતી િવસગંતતાઓ ȳૂર થશે. 

 

4. સરકાર, િનƧણાંત ƥયવસાિયક એજƛસીઓના સહયોગથી, Ȥજુરાતના તાɀકુાઓ અને ગામડાઓમાં �ƨથત તમામ સરકાર� સપંિĂઓ 

અને સેવાઓની એક મજȸતૂ અને ƥયાપક, GIS-આધા�રત એક િસƨટમ િવકસાવશે Ȑમા ંકોઇ પણ ̆ોȐƈટના ઇƛસેપƈેશનથી લઇને 

Ȼટુ�સી Ʌધુીની તમામ બાબતોનો સમાવેશ થઇ જશે. આ િસƨટમના કારણે બȐટની ફાળવણી વȴ ુયોƊય અને કાય½ëમ ર�તે શð 

બનશે તેમજ કામની ȶનુરાɂિૃĂની શðતાઓ પણ ઘટશ.ે 

 

5. સરકાર િનƧણાતં ƥયવસાિયક એજƛસીઓના સહયોગથી, વધાર° ĭટિ �̆ટ ધરાવતી નાગ�રક સેવાઓȵુ ં ગવન½ƛમેટ ̆ોસેસ �ર-

એƛĥનીય�ર�ગ કર�ને ‘અરĥ  પરની કામગીર� શĮ થઈ', 'અરĥ સબિમટ થઈ', 'દƨતાવેજો ચકાસાઇ ગયા', 'અરĥ ̆�˲યા હ°ઠળ', 

'મȩૂંર� હ°ઠળ છે', 'અરĥ સફળતાȶવૂ½ક ȶણૂ½ થઈ, વગેર° Ȑવા તબïાઓએ નાગ�રકોન ેSMS/WhatsApp Ďારા ઓટોમેટ°ડ અપડ°ટ 

મળ� રહ° તે Ⱥજુબની ƥયવƨથાઓ િવકસાવશે અને સરકાર� દƨતાવેજો નાગ�રકોને Ʌરુ�ëત ર�તે ̆ાƜત થઇ શક° તે માટ° િવĖસનીય 

Ȣુ�રયર સેવાઓ સાથે ભાગીદાર� કરશે. 

 

6. Ĥહ°ર પ�રવહનમા ં Ȼઝુર એƈસિપ�રયƛસને વȴ ુસારો બનાવવા માટ° તમામ સરકાર� બસોમા ં �ટ�કટની ખર�દ� એડવાƛસ ક° 

જĮ�રયાત અȵસુાર QR કોડ અને UPI ના માƚયમથી થઇ શક° અને બસના સમયપ́ક તેમજ જƊયાની ઉપલƞધતા અને બસȵ ુ
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લોક°શન �રયલ ટાઇમ બ�ેઝસ પર ઉપલƞધ થાય તે Ⱥજુબની ƥયવƨથા િવકસાવશ.ે આ ઉપરાતં, સેવામા ંસતત Ʌધુારણા માટ° 

QR કોડ-આધા�રત Ⱥસુાફરોનો ̆િતભાવ મળેવવાની ƥયવƨથા પણ િવકસાવશ.ે 

 

7. નાગ�રકોને તેમના સĂાવાર દƨતાવેજો સરળતાથી ઉપલƞધ થઇ શક° તે માટ° સરકાર િનƧણાંત ƥયવસાિયક એજƛસીઓની મદદથી 

�ડĥ-લોકર સાથે દર°ક સરકાર� સેવા િવતરણ ̆ણાલી (તમામ અરĥઓ, ફોƠસ½ અને સેવાઓ)ને �લƛક કરશે. આનાથી, સરકાર 

Ďારા ઇƨȻ ૂથતા મહƗવના અિધȢૃત દƨતાવેજો/̆માણપ́ો સીધા નાગ�રકના �ડĥ-લોકરમા ઉપલƞધ થશે. 

 

8. સરકાર માનવ સસંાધન ƥયવƨથાપન ̆ ણાલી (HRMS)મા ંતમામ કમ½ચાર�ની સેવાપોથી �ડĥટલ ફોમ±ટમા ંઉપલƞધ કરાવશે અને 

કમ½ચાર�ȵ ુ િશëણ, કઇ °˼િનગ લીધેલ છે, ðા ðા પો�ƨટ�ગ થȻ ુ છે, વગેર° Ȑવી ȩૂની િવગતો માટ° હાલની સેવાપોથીȵ ુ

�ડ�જટાઇઝેશન પણ હાથ ધરશે. 

 

9. સરકાર રાԌયના તમામ સરકાર� કમ½ચાર�ઓ માટ° એક ડાયનેિમક, ƥયાપક ઇ-િસિવલ �લƨટ અને ઓટોમ�ેટક કામચલાઉ 

િસિનયો�રટ� �લƨટ (̆વરતા યાદ�) ̆િસć થાય એવી િસƨટમ િવકસાવશે. 

 

10. સરકાર �ડ�જટલ સવ±ëણ હાથ ધર�ને Ȥજુરાત સરકારના વગ½ 1 અને 2ના અિધકાર�ઓમા ંકાય½ િવતરણ, કાય½ભારની ધારણા અને 

સતંોષȵુ ંƥયાપક Ⱥƣૂયાકંન હાથ ધરશે. 

---- 

  


